
 
 
 
 
 
 
 

理解你家 

 

孩子的行為： 
 

解讀孩子從出生到

2 歲時給的暗示 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

這個故事聽起來是不是很耳熟？ 
 

傑登已有 9 個月大了，正開開心心地把喜瑞爾穀

片塞到嘴裡。他突然停了下來，揮動起雙手，把高

腳椅托盤上的食物散播開來。 
在意識到父親有注意到他時，傑登咧嘴衝父親笑笑，

把一片喜瑞爾扔到了地上。見父親彎腰拾起穀片，

傑登開始踢動雙腿，揮動雙臂，開心地笑著。沒過

一會兒，他又將一片喜瑞爾扔到了地上。父親笑著

說：“傑登，看來你是吃飽了。是嗎？”他抱起傑

登，說道：“別扔食物了，我們還是去扔皮球吧，

好不好？” 
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30 個月大的娜奧米在開心地玩積木。

突然，她的媽媽看著時鐘，倒吸一

口氣，說道：“娜奧米，我都忙得

忘了時間啦！我們得去校車站接你

哥哥！我們快走吧。”媽媽抱起娜

奧米，快步朝廚房門走去。娜奧米

喊道“不！”，並試著從媽媽雙臂

間滑下來，好跑回去，繼續玩積木。

當媽媽給娜奧米穿上運動鞋時，她

會把鞋子踢掉，打媽媽的手，不停

說著“不！我待家裡！我玩積木！”

娜奧米的媽媽無奈地嘆了口氣，把

沒穿鞋的娜奧米放到兒童車裡，扣

上釦子。這引發了又一輪抗議：

“我的鞋子！我的鞋子呢？”娜奧

米用力拽著兒童車的釦子，試圖把

釦子解開。在去車站的路上，她一

直在踢動雙腿，大聲喊叫，又哭又

鬧。 
 

核心問題 
 
嬰兒和幼兒可能是剛開始學習講話，

但他們有其他很多把他們的感受告

訴給父母的方法！兒童可有與成人

相同的情緒，但他們表達這些感覺

的方式有所不同。傑登有給父親很

多暗示，試著告訴父親他已經吃飽

了。最初，他不停掃動托盤上的食

物，開始玩耍。接下來將食物扔到

地上，想讓爸爸和他玩“我扔你撿”

的遊戲。傑登的父親注意到這些暗

示，並對這些暗示做出反應。他決

定，是時候結束用餐，讓傑登開始

玩耍。娜奧米也有很明確地表達她

的感覺。她不喜歡這麼快就結束樂

趣多多的活動（積木），轉做其他

事情。  
她也有給媽媽很多暗示。她

的詞語、面部表情和行動都

在說“這個過渡對我來說來

得太突然。  
我正玩得開心，不能這麼

快就轉做其他事情。” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

兒童的行為都是有含義的，只是

成人不是總能理解其中的含義。在

成長早期，在兒童還沒有較強的語

言技能時，要理解嬰兒或幼兒在試

著交流些什麼尤為困難。這份資源

會幫助你更好地理解孩子的行為暗

示，幫助你在做出回應時採取對他

的社交和溝通的健康發展起到支持

作用的方式。 

 
期待內容： 

溝通技能 

從出生到 12 個月  
你知道哭其實真的只是嬰兒用來告

訴你事情的方式嗎？你家寶寶的哭

鬧可以有很多不同的意思，包括

“我累了”，“我不知道怎麼讓自

己平靜下來”，“我感覺疼或不舒

服”，“我想要你剛剛拾起的那個

玩具”。在頭一年，嬰兒會逐漸開

始使用手勢和聲音進行交流。但很

多父母發現，在頭 12 個月裡，要

理解嬰兒行為的含義是最困難的。

以下是嬰兒交流時常使用的一些方

式。隨著時間的推移，你會明白你

家寶寶的獨特交流方式。 
 
聲音：哭是你家寶寶主要的交流工具。

你可能會發現，你家寶寶在餓了、

不舒服（比如尿布濕了）或有疼痛

感（比如肚子疼）時，哭的方式是

不同的。多加留意這些哭的聲音，

能為你在努力猜測嬰兒在試著交流

些什麼時提供幫助。  
語言：大約在一歲大時（有的嬰兒

早些，有的嬰兒晚些），你家寶

寶會說他或她的第一個詞。雖然

一開始你家孩子的語言技能似乎

進步緩慢，但大約在兩歲大時，

他們的語言技能會有突飛猛進的

發展！  
面部表情：笑臉的意思很容易

理解。  
但你不僅會知道  

嬰兒在疑

惑或  
好奇時的面部表

情，也會知道嬰

兒在沮喪、 
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開心、興奮、無聊等等時刻的表

情。記住，嬰兒和我們一樣，會

經歷與我們相同的基本情緒：高

興、傷心、好奇、焦慮、沮喪、

興奮等等。  
凝視：看看你家寶寶在看的地方，

這個地方會告訴你很多他或她

在想些什麼。過度刺激或疲倦

的嬰兒通常會拒絕與你有眼神

交流，會看向其他地方。想玩

耍的嬰兒會炯炯有神地注視著

你，或注視著她感興趣的玩具！  
手勢：嬰兒會使用他們的身體，採

用多種方式進行交流。他們會伸

手抓身邊的人和物體，會將物體

拿起來，會用雙手將物體掃開，

會揮動雙臂和雙手，還會踢動雙

腳，用手指東西（這裡僅舉了幾

個例子）。嬰兒還會遠離自己不

喜歡的聲音，或在心煩意亂時把

身體向後拱。 
 

小結 
 

嬰兒在交流時會用到整個身體。因

此，你可能會注意到嬰兒會炯炯有

神地望著一件新玩具，目標明確，

然後轉過頭看著你，又將注意力轉

回玩具上。她可能會興奮地踢動雙

腿或擺動雙臂。接下來，嬰兒可能

會伸手夠玩具，同時面帶微笑，發

出興奮的“啊！啊！”聲。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
雖然嬰兒在這個階段還沒有開始用

詞語思考，但嬰兒此時發出的信息

可能是“那個東西是什麼？我想看

看。你能把它遞給我嗎？那東西看

起來很好玩！” 
 
或者設想一個這樣的場景。嬰兒正

和表兄開心地玩耍。表兄鼓起雙頰，

向外吹氣，發出很大的噗噗聲。嬰

兒大笑著，踢動雙腿，揮動雙臂。

突然，嬰兒的反應有了變化。他望

向一邊，面部表情顯得有些痛苦。

他踢動雙腿，把身體向後拱，一下

子哭了起來。嬰兒這時發出的信息

可能是在說“這個遊戲是好玩。但

我玩夠了，想休息一會兒。” 
 
從 12 個月到 24 個月  
年幼的孩子在兩歲大時在同你交流

他們的需求和願望方面會更熟練些。

我們在下面的幾個例子中闡述了年

幼的孩子的交流技能在 12 個月到

24 個月期間都有什麼樣的變化和

發展。 
 
聲音和語言：你家小孩兒的詞彙量

在他或她一到兩歲期間雖增加緩

慢，但有持續的增加。  
發音可能還不夠標準，比說會把

牛奶（milk）說成“麼（muh）”。

但隨著時間的推移，他們會說得

越來越好。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

你家小孩兒能理解的詞語也比以前

多。事實上，他能理解的詞語可能

比他實際能說的詞語要多！例如，

如果你讓他摸鼻子，他很有可能會

照你說的做。  
雖然你家小孩兒的語言技能不

斷有進步，但哭依然是交流強烈情

緒——憤怒、沮喪、傷心或感到不

知所措的主要途徑。你可能還會注

意到，你家小孩兒在很興奮，詞語

不足以表達這種感情時，會一邊尖

叫一邊大笑，歡樂地又喊又叫。 
 
面部表情和凝視：  

幼兒的面部表情很豐富，有些

會非常有趣。在孩子一到兩歲

這個階段記得隨身攜帶照相機。

你會在他們的臉上看到喜悅、

好奇、嫉妒等感覺。幼年兒童

還會同你有眼神交流。例如，

你可能會注意到，你家小孩兒

會一直注視著你，用這種方式

來引起你的注意（你能和我玩

一會兒嗎？）。  
你可能還會注意到你家

小孩兒會望著你，學習

新事物（我怎麼按手機

上的按鈕？）。 
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你家小孩兒還會觀察你的反應，

弄明白出現的新情況（我不確

定我是不是要讓喬叔叔抱我。

讓我先看看你的臉，看你覺得

他是好是壞。）你經常會發現

你家孩子會模範你的表情和手

勢——你要是在咬了一小口西

蘭花後皺皺鼻子，你家小孩兒

很有可能也會學你這麼做。 
 
手勢：年幼的孩子在這段時間比

以前更擅長使用肢體語言進行

交流。他們會走會跑，用手指

東西，握住你的手，給你看東

西，拿起並移動物體，會爬高，

開關東西等。仔細觀察你家小

孩兒的肢體語言和手勢會為你

提供很多信息，包括她在想什

麼，她想要什麼或她有什麼樣

的感覺。 
 

小結 
 
隨著時間的推移，理解你家孩子的

暗示和信息也會變得越來越容易。

年幼的孩子擅長使用肢體、表情和

不斷提高的語言技能，更加清晰明

確地交流他們的需求。一個 14 個

月大的孩子可能會爬到書籃邊，挑

選出一本心愛的書，然後爬回叔叔

身邊，把書放在叔叔腿上，說：

“吧（Buh）。”一個 20 個月大的

孩子可能會拾起她的涼鞋，走到後

門口，轉過身對奶奶說：“去公

園。”這些互動都表明，幼兒在發

展過程中取得了驚人的進步！他們

現在不僅能夠有自己的想法（“我

想讀一本書，但不是隨便哪本都行。

我要讀這本書。”），還理解如何

與能實現這個想法的人交流想法。 

3 

 
理解你家寶寶或幼兒的

行為的三個步驟 
 
當你看到孩子做出一個你不理解的

行為時，想想這些暗示，試著弄明

白這個行為對你家孩子來說意味著

什麼。記住，每個孩子都不同。同

一個行為（例如孩子在被抱著的時

候會把身體向後拱），在一個孩子

身上可表明她累了，而在另一個孩

子身上可表明她想被放下來，因為

她不想被束縛著，想去玩。逐漸熟

悉你家孩子特有的暗示非常重要。

你可以通過這種方式向孩子展示你

愛他或她，理解他或她。 
 
第 1 步：觀察並解讀你家孩子

的行為：  
• 多注意你家寶寶或小孩兒常使

用的聲音（或單詞）。你家孩

子聽上去是開心、傷心、沮喪、

無聊或餓了嗎？你曾在什麼時

候聽到過這個哭聲或聲音？  
  

• 你家孩子有什麼樣

的面部表情？你從

孩子的臉上能看出

他或她內心有什麼

樣的感覺？你家寶

寶有盯著一件新物

體看，顯得對這個

東西很感興趣嗎？

也許他是在試著說：

“把那個東西遞給

我，我想摸摸看。”  
• 多注意你家孩子的注視。

你家寶寶是與你保持眼

神交流呢？還是望向一

邊？  
（這通常表明寶寶需要休息

一會兒。）你和你家小孩兒

有一直望著對方嗎？也許她

是在試著引起你的注意，或

者想看看你如何應對新情況。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
• 你家孩子常使用哪些手勢或動作？

你家寶寶會在你想抱她的時候揉

眼睛、拽耳朵嗎？她可能是瞌睡

了，想睡會覺。年齡稍微大一點

的幼兒，在即將開始如廁訓練時，

可能會開始藏在椅子後面，或者

躲到衣櫃裡排便。  
• 當看到你不理解的行為時，好

好想想具體是怎麼回事。這種

行為會在一天中的特定時間

（比如把孩子送到保育所時或

就寢時間）發生嗎？這種行為

傾向於發生在某一地點（比如

燈火通明、嘈雜的商場裡）嗎？

這種行為會在特定情況下（比

如當你家孩子必須在同一時間

應付很多其他小孩，遊樂場是

一個例子）發生嗎？ 
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第 2 步：根據你對孩子行為含義

的理解，對你家寶寶或小孩的行為

做出回應。你可能對自己猜測是對

是錯不是很確定，這也沒有關係。

試著做一做。記住，你總有再試一

次的機會。例如，當看到你家 11 個

月大的寶寶用手指著窗戶，你便把

他抱高點兒，好讓他看到窗外。雖

然後來你發現他原來是在指牆上的

蜘蛛，但你有盡力理解並回應他的

行為，讓他知道你和他之間的交流

對你來說很重要，這一點本身就是

一件好事。這激勵他繼續嘗試與你

保持聯繫。在對你家孩子的行為做

出回應時，大聲說出你認為他的行

為可能是什麼意思。例如，你可能

會一邊抱起孩子一邊說：“你是在

說你想起來嗎？我可以把你抱起

來。”在利用語言描述孩子在交流

的內容的同時，你也在教孩子一些

詞語的含義。 
 
 
第 3 步：如果初次嘗試失敗了，你

可以再試一次。試著使用不同的技

巧，這可增加你猜對孩子的行為含

義，理解他的需求並認可他的感受

的機率。 

 
 
 

如果你家四個

月大的寶寶一直

在哭，又不想要

奶瓶，你可以試

著改變一下她的

姿勢——把她抱

起來，輕輕搖晃

一會兒，或者把

她放下來，和她

玩耍。  
 

第 4 步：請記住一點，發脾

氣也是一種交流。發脾氣通常意味

著你家孩子無法讓自己冷靜下來。

發脾氣對誰來說都不是件好事兒。

幼年兒童會感覺不知所措，甚至覺

得害怕。成人在看到令人心煩意亂

的行為時，會很容易感到不安。但

經常出現的情況是，當你顯得很煩

躁時，你家孩子的脾氣也會越發越

大。雖然做到這一點不是很容易，

但如果你在這種氣氛比較緊張的時

刻保持冷靜，通常也會幫助你家孩

子冷靜下來。 
 
另一個可以試一試的策略是在孩子

即將發火的時候，重申一下孩子似

乎有什麼樣的感覺，同時映射出她

的強烈情緒。你可以非常興奮地說：

“你想告訴我你沒辦法等那麼久才

開生日聚會！要等那麼長時間真的

太太太辛苦啦！你現在就想開生日

聚會！”對於一些孩子來說，有你

作一面“鏡子”，看到他們自己的

強烈感覺，可使他們明白，你理解

他們，很重視他們，這有助於他們

冷靜下來。試一試這些方法，看哪

種方法最有效，能使你家孩子冷靜

下來。 
 
記住：你不會總能理解你家孩子

試著交流的內容。即使是在成人關

係世界裡，我們自己有時也會琢磨：

那個人的行為究竟是什麼意思。 

 
 
 
但這些時刻——你家孩子感覺苦惱，

但你又不明白是為什麼時，也會給

父母帶來壓力。你如果覺得自己當

下真的無法應付你家寶寶或小孩兒，

你可以把他或她放在一個安全的地

方（比如嬰兒床），自己好好休息

一下。照顧好自己很重要。你在心

平氣和時做出的育兒選擇會更佳，

也能更有效地滿足孩子的需求。 
 

總結 
 
嬰兒和幼兒會有想法和感覺，並會

把它們表達出來。他們常常通過行

為來交流他們強烈感受到的感覺，

成人在這種情況下會立即理解，比

如當寶寶看到奶奶走進來時會咧嘴

大笑。但其他時候，年紀很小的幼

年兒童的行為會使照顧他們的成人

感覺困惑不解，有時甚至感覺沮喪。

能夠保持冷靜，盡力猜一猜這個行

為可能是什麼意思，然後做出回應，

這有助於兒童明白他們有很強的交

流能力。長期以來，這有助於兒童

學習如何使用健康、恭敬的方式與

他人建立聯繫。這是一項會使他們

終身受用的技能。 
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